Inklusion

Anforderungen an die
professionelle Unterstltzung
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Inklusion

Personale Wertschatzung
Interdependenzbeziehungen
Selbstbestimmung
Partizipation

Empowerment

Top-down Partizipation
Bottom-up Partizipation
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Paradigmenwechsel

Neue Kultur des Helfens

Neue Dienstleistungskultur

VVom Behandeln zum Aushandeln und Verhandeln
Von der Fursorge zum Care

Von der Betreuung zur Assistenz

Psychosoziale Hilfe auf ,,Augenhthe*

Personliche Assistenz

Unterstutzung
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Spezielles Assistenzmodell

Dialogische Assistenz
Konsultative Assistenz
Advokatorische Assistenz
Lebenspraktische Assistenz
Sozial-integrierende Assistenz
Facilitatorische Assistenz
Lernzielorientierte Assistenz
Intervenierende Assistenz
Validierende Assistenz
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Allgemeine Ebene

Offentlichkeitsinformant
Biografie—Arbeiter
Wegbereiter (facilitator)
Parteinehmender politischer Aktivist
Lebenswelt-Analytiker
Kritischer Lebensinterpret
Netzwerker und Ressourcenmobilisierer
Organisations- und Systementwickler
Intermediarer Brickenbauer
Ressourceninformant
Sozialraum-Analytiker
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Active support
(Aktive Unterstitzung)

Ein zeitlich durchstrukturierter
Tagesablauf und —plan

Eine 5-tagige Mitarbeiterschulung
Ein Ermaoglichungsplan

Ein individualisiertes Unterstltzungs- und Lehrprinzip:
Fragen — Instruieren — Hilfestellung geben — Zeigen — Flhren

Personenbezogene Tages- und Wochendokumentationsplane

Dokumentation der individualisierten Unterstutzungshilfen

Evaluation
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Konsultation

Anlass und Ziel der Beratung sowie
Beschreibung des Anliegens

Perspektivenerweiterung und Fokussierung
von Starken

Sammeln von Handlungsalternativen oder
Losungen

Entscheidung fur einen LOosungsweg

Prozess- und Ergebnisevaluation
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Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeit!
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